SZERZODES
MKER-MEDKI BT. SZOLGALTATASAIRA VONATKOZOAN

1. SZERZODESKOTES

1.1.  Szerzddés targya

A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) tartalmazza az Mker-Medki Bt. (tovabbiakban:

Szolgaltato) altal nyujtott szolgaltatasok (tovabbiakban: Szolgaltatasok) igénybevételére vonatkozo feltételeket.
1.2.  Szolgaltaté

Cégnév: MKER-MEDKI KERESKEDELMI ES SZOLGALTATO BT
Székhely: 3441 MezOkeresztes, Szentistvani u. 31/B

Addszam: 24284949-1-05

Cégjegyzékszam: 05 06 017459

Képviseld: Medveczki Nikolett

Telefonszam: +36-30-746-9215

E-mail: nykodesign@gmail.com

1.3.  Megrendeld

Megrendelének (tovabbiakban: Megrendeld) az a természetes vagy jogi személy tekinthetd, aki a gazdasagi vagy
szakmai tevékenységi korén bellli célbdl igénybe veszi a Szolgaltatd szolgaltatasait és valamelyik formaban

jogviszony jon létre kozte és a Szolgéltatd kozott.
1.4. Szolgaltaté nyujtotta szolgaltatasok:

= Weboldal fejlesztés, lizemeltetése és karbantartasa
= Arculattervezés, online és offline grafikai tervezés
= Online és k6zdsségi marketing szolgaltatas

1.5.  Altalanos Szerzédési Feltételek modositasa és kozzététel

Szolgaltato fenntartja a jogot az ASZF egyoldali modositasara. A Szolgaltatd az ASZF mddositasait a Megrendeldk
szamara a medki.hu/aszf cimen teszi kbzze, az ASZF mddositasrol a Megrendeloket e-mailben tajékoztatia. Az
ASZF mddositasaival bevezetett rendelkezések a modositott ASZF-nek a Szolgaltaté Honlapjan valo kdzzétételétd!

szamitott 15. napon |épnek hatalyba.
1.6. Szerzédéskotés elézményei, alapfeltételei

Megrendelé tajékoztatia a Szolgaltatot a feladatrdl, annak pontos meghatarozasaval az igények és célok

megismertetésével, a tartalmi egységek, jellemzdk és paraméterek felsorolasaval, majd ajanlatot kér téle.

A Szolgaltatd az ismeretek tekintetében arajanlatat megteszi. A Szolgaltatd arajanlata — eltéré kozlés hijan — a
Megrendelével vald kozléstdl szamitott 30 napig hatélyos, azaz eddig az idépontig tart a Szolgéltatd ajanlati

kotottsége.

Megrendelé a cégszer( alairasaval ellatott arajanlatot eljuttatja Szolgaltatd részére elektronikus uton.

A szerz6dés megkotésének alapfeltétele, hogy a Megrendelé azonositsa személyét, levelezési cimét, illetve

székhelyét, nyilvantartasi szamat, addszamat, és igazolja torvényes képvisel6jét.
1.7. A Szolgaltat6 és a Megrendeld kozott az adott szerz6dés érvényesen létrejon, ha:

= A Megrendeld a készitendé munka fébb formai és tartalmi elemeit meghatérozta.
= A Megrendeld és a Szolgaltaté megallapodtak a szolgaltatas araban és annak teljesitési hataridejében.

= A Megrendel6 személyes vagy cégadataival barmely szerz6dést vagy a megrendelblapot, vagy a részére kildott

ajanlatot irdsban elfogadija, visszaigazolja. A Megrendel6 részérél elfogadésnak szamit az e-mailben kildott
Uzenet és rautald magatartas is.

= A megrendelés alapjan a Szolgéaltatd az adott munkara vonatkozban arajanlataban részletes leirast ad a
Megrendeld részére, a feladat tartalmi, formai megjelenésérél, felsorolja annak funkcioit.
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= Szolgaltatd nem koteles meggyézGdni arrdl, hogy az arajanlatot a Megrendeld részérél, arra jogosult személy
irta ala, fogadta el.

A Megrendel6 a Szolgaltatoval kotott barmely szerzodeés vagy arajanlat alairasaval elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat. A Felek kozotti, magyar nyelvi jelen szerzdés (ASZF) irasbeli szerz6désnek mindsul és érvénybe Iép,
az arajanlat egyértelm( elfogadasaval, annak alairasaval.

2. MEGRENDELO ES SZOLGALTATO JOGAI, KOTELEZETTSEGEK
21. Felek kotelezettségei és jogai

A Megrendel6 biztositja a munka elvégzéséhez szlikséges fotok, grafikak, illusztraciok, video és hanganyagok valamint
szOveges tartalom atadasat a Szolgaltatd szamara. Irasban kozli a Szolgaltatonak a kullemre valé elképzeléseit, a
kivant felnasznaloi specifikaciét és a Weboldal felhasznaléi funkcidinak pontos leirasat.

Amennyiben a Megrendelé rendelkezik Tarhellyel és Domain névvel, ezekhez hozzaférést biztosit a Szolgéltato
szamara. Gondoskodik arrol, hogy a Weblap felhasznaloi funkcidinak megvalésitasdhoz szikséges hardver- és
szoftverfeltételek biztositva legyenek. Amennyiben a feltételek nem adottak, a lehetéségekrdl tovabbi megallapodas
keretein belll targyalnak.

A Megrendeld gondoskodik a tarhelyen tarolt korabbi adatok, akar régi Weboldal fajljai, akar egyéb dokumentumok,
adatbazisok biztonsagi mentésérél. A mentés és archivalas nem a Szolgéltatd feladatkore, igy barmilyen nemd
adatvesztés esetén a Szolgaltato felelésségre nem vonhato.

A Megrendelé tudomasul veszi, hogy a Tarhely kapacitasa a Weboldal fejlesztése soran, a tartalom ndvekedésével,
vagy az esetleges megtekintések (vasarlok/felhasznaldk) gyarapodasaval barmikor kevésnek bizonyulhat, ez altal
szlkseges lehet bévitése, mely tobbletkoltséget von maga utan.

A Megrendel6 garantélja, hogy a szerz6déskotést kovetd legkésébb 5. munkanapon a Szolgaltatd részére atadja a
munka megkezdéséhez szlikséges képi és szdveges anyagokat és szlkség esetén biztositja a fejlesztéshez hasznalni
kivant kornyezetet (mint pl. Webtarhely elérés), ellenben a Szolgaltaté a hatarid6t nem koteles tartani.

A Megrendeld koteles Szolgaltatd szerzddésszer( teljesitését elfogadni, és a teljesités utén jar6é dijat Szolgaltatonak
hataridére megfizetni.

A Szolgaltaté garanciat vallal ra, hogy a megegyezésben feltiintetett feltételekkel a kit(izétt hataridéig a Weboldal
elkészll, a kivant tarhelyen, a ra mutaté Domain névvel hibamentesen lzemel. A Szolgéltatd vallalja, hogy a fejlesztés
és Uzemeltetés ideje alatt, a Megbizd altal kért modositasokat a szlikséges anyagok és informacidk kézhezvételét
kdvetd 5 munkanapon belll megkezdi.

A Szolgéltato semmiféle felelésséget nem véllal a rajta kivll all6 okok miatti késedelemért. Beleértve a Megrendel6
késlekedését, a Megrendelénél felmeriil6 technikai problémakat, a tarhellyel kapcsolatban felmer(ld technikai és egyéb
problémékat, valamint a Szolgaltaténal felmertld, elére nem lathaté sulyos technikai problémakat és minden egyéb,
Szolgaltaton kivil allo okot.

A Szolgaltatd a Megrendel6 utasitasa szerint koteles eljarni. Ha Megrendelé a szakszeriitlen utasitasahoz Szolgaltatd
tiltakozasa ellenére ragaszkodik, Szolgaltaté a kivitelezést megtagadhatja és a szerz6déstdl elallhat. Ha ezzel a jogaval
nem él koteles az utasitasnak eleget tenni, a Megrendeld kizarélagos kockazatara.

2.2. Jogszabalyi megfeleltetések

Megrendelé nyilatkozik, hogy az esetleges jogszabalyi megfeleltetések kdvetelményeit az arajanlatkérés soran atadja a
Szolgaltatonak. Az ilyen jellegl igényeket a Megrendeld pontos specifikacioval ismerteti a Szolgaltatoval.
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Amennyiben a Megrendelé az ilyen jellegl elvarasait nem ismertette a Szolgaltatoval az ajéanlatkérés soran, de a
kivitelezés id6szakaban felmerlinek ide vonatkozd igények, a Szolgaltato a szukséges modositasokat, fejlesztéseket
kizar6lag kilon arajanlat és hataridé keretein belil tudja biztositani.

2.3. A Megrendel6 valaszadasi, egyuttmiikodési kotelezettségei

A kivitelezés folyaman a Megrendelé jovahagyasa, ellenérzése, informacié atadasa szikséges az adott feladatrész
teljesitéséhez és a kdvetkezd folyamat megkezdéséhez. A Szolgaltatd az ehhez szlikséges informacidkat és kérdéseit
e-mailben tovabbitja a Megrendelé részére.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd teljesitése soran &t is fokozott egyuttmiikodési, tajékoztatasi
kotelezettség terheli. Ennek keretében Megrendelé kilonosen koteles a teljesitéshez kell6 szakértelemmel bird
kapcsolattartot, munkatarsat bevonni, a Szolgéltato altal feltett kérdéseket 5 napon beliil megvalaszolni, a Szolgaltato
teljesitéséhez szikséges egyéb adatokat, tényeket haladéktalanul megadni, dontéshelyzet esetén pedig haladéktalanul
és egyertelmiien donteni.

Megrendelé tudomasul veszi, hogy amennyiben a Szolgaltaté felhivasat kovetd 10 napon tul sem tesz eleget ezen
kételezettségek barmelyikének, vagy akadalyozza a Szolgaltatot a feladatok megvaldsitasaban, akkor az arajanlatban
szerepld teljes 0sszeget, azaz a teljes szerzédéses, illetve vallalkozasi dijat koteles megtériteni a Szolgaltaté irdnyaba.

Megrendelé elfogadja, hogy az &t terheld kotelezettségek nem vagy késedelmes teljesitése — a Szolgaltatd egyéb
jogainak fenntartdsa mellett — a kapcsolodd szerz6déses hataridéknek legaldbb a Megrendel6 késedelmével azonos
mértékl, egyébként szakmailag indokolt mddosulasat eredményezi, ezért Megrendeld sajat késedelme a Szolgaltato
késedelmét kizarja.

2.3. Alvallalkozo bevonasanak feltételei

A Szolgaltaté alvallalkozd(k) igénybevételére jogosult. Az igénybe vett alvallalkozo(k) tevékenységéért a Szolgaltatd
felel a Megrendel6vel szemben. Szolgéltatd gondoskodik rdla, hogy alvallalkozoja a Szolgaltatd altal vallalt (zleti
titoktartasnak megfeleléen tevékenykedik.

3. FEJLESZTES, KIVITELEZES ES EGYEB SZOLGALTATASOK
3.1.  Weboldal fejlesztés és kivitelezés folyamata

A Weboldal tervezése a szerz6dés megkotésétdl, valamint a fejlesztéshez sziikséges Osszes elképzelés, ismertetés,
specifikacio, szveges anya és egyéb tartalmi elem Megrendel6tél vald kézhezvételétdl szamitott 5 munkanapon bellil
kezdddik.

A Szolgaltaté megkezdi a munkat, elkésziti a Weboldal funkciokkal rendelkezé struktirajat, feltdlti azokat a Megrendeld
altal kapott képi és szdveges tartalommal, valamint beépiti a korabban elfogadott grafikai elemeket, mint pl.: fejlécek,
képek, ikonok.

A folyamat soran alakul ki a Weboldal stilusa, mely id6 alatt lehetdség van még a betltipusok és méretek, valamint
egyes szekciok szinének vagy aranyanak véltoztatdsara. A Megrendeld ebben a szakaszban folyamatosan
véleményezheti és nyomon kovetheti a munkat.

A véleményezés nem térhet el jelentbsen a munka kezdetekor atadott elképzelésekben, ismertetésekben,
specifikaciokban szerepld strukturatol, funkcionalitastdl és tartalomtél. Amennyiben Megrendeld mégis olyan
maodositasokat kér, melyekre a fentebbi kitételek barmelyike vonatkozik, az csak a jelen szerzédésben szerepld
teljesitési hataridd, hatarozott idore torténé meghosszabbitasaval, és felér ellenében kerllhet megvaldsitasra.

A Weboldal aktivalasa akkor torténik meg, amikor annak megjelenése, struktdraja valamint funkcionalitasa megfelel a
Megbizénak, valamint a munka kezdetekor atadott szOveges anyagok és egyéb tartalmi elemek a Weboldalra
felkerGltek. Az atadas soran a Szolgéltatd a Weboldalt kozzéteszi, majd err6l a Megrendelét értesiti.
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A telies Weboldal elkészitési hataridejét, kulon szerzé6désben, arajéanlatban fektetik le. A Megrendel6 tudomésul veszi,
hogy az itt meghatérozott hatéridé csak abban az esetben érvényes, ha a Szolgaltatdo szdmara szikséges informaciok
és tartalmak rendszeresen és idében atadasra kerilnek. A Megrendelé elfogadja, hogy amennyiben egyes
informacidkat késve ad at a Szolgaltatonak, ugy az itt rogzitett hataridék meghosszabbodnak.

Amennyiben a Megrendel§ az atadas pillanataban kifogassal nem él, az arajanlat, mint a kivitelezésre vonatkozd
SzerzGdés a Szolgaltatd részérdl teljesitettnek mindsul.

3.2. Weboldal iizemeltetés és karbantartas

A Megrendeld megbizza a Szolgaltatét, hogy az elkészilt Weboldal Uzemeltetését és folyamatos fejlesztését
hatérozatlan id6tartamig végezze. A Szolgaltatd vallalja a Weboldal tartalméat érintd osszes valtoztatas elvégzését a
Megrendelé kérésének megfeleléen, a Szolgaltatatd kildn ajanlataban szerepld, kolcséndsen elfogadott dij ellenében.

A CMS keretrendszernek kdszdnhetéen szamtalan elképzelés megvalosithaté a Weboldalak esetén, ellenben vannak
bOvitmények és ez altal funkciok, melyek megvaldsitasahoz egyszeri vagy havi dijas bévitmény megvasarlasaval van
lehetéség. Errdl tajékoztatast a Szolgaltatd ad és kilon megéllapodasban egyeznek, szilkségességét illetbéen. Egyedi
programozasi megoldasok megvalositasa az oldalon — projekt alapon — egyeztetést kdvetben a Szolgaltatd altal
meghatérozott dijon torténhet. Egyedi megoldasnak tekinthetd minden olyan funkcié, melyet a keretrendszer
alapértelmezetten nem tdmogat. Ennek megitélésére a szolgaltato hivatott.

A Szolgaltaton kival all6 okokbdl tortént adatvesztés vagy Weboldalt érintd tamadas kovetkeztében bekdvetkezett
fennakadas vagy leéllas esetén a Szolgéaltatd felelésségre nem vonhatd. A Szolgaltaté vallalja a fennallé hiba javitasat,
a Weboldal legfrissebb mentésbdl torténd helyreallitasat a hiba mértéke alapjan megallapitott kiilondij ellenében, a
lehetd legrovidebb iddn belll.

A Felek megallapodnak abban, hogy a megbizas teljesitése érdekében folyamatosan egyittmiikddnek egymassal,
minden lényeges tényrdl és korliményrdl tajékoztatjak egymast, ami a szerzédés teljesitését befolyasolja, vagy azzal
osszefuggésben all, észrevételeiket, javaslataikat minden esetben irasban kozlik.

A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a fejlesztés és lizemeltetés lehetéségével csak abban az esetben élhet, ha a
Szolgaltaté 3.3. Terméktdmogatas szolgaltatasat igénybe veszi.

3.3. Terméktamogatas szolgaltatas

A Szolgaltato altal nyujtott rendszeres terméktamogatasi szolgaltatas, melynek dijat a Szolgaltatd arlistaja tartalmazza -
magaba foglalja az altaldnos karbantartasi feladatok elvégzését, a rendszer frissitését és rendszeres adatmentést. A
Megrendel6 tisztaban van vele, hogy a Weboldal korszer(sitése és biztonsaganak megdrzése érdekében rendszeres
frissitésre és adatmentésre van sziikség. A Megrendel6nek a terméktamogatasi dij fizetéstdl elallni, csak sajat
felel6ésségre lehet.

A Szolgaltatd, a fejlesztési lehetéségre garanciat, csak abban az esetben vallal, ha a Weboldal frissitése és
karbantartasa folyamatos. Utdlagos visszamendleg elvégzett rendszerkarbantartas, tobbletkdltséget vonhat maga utan,
nem idéaranyos.

Az elavult rendszer hatassal lehet a Weboldal védettségére, melynek kovetkeztében fokozott veszélynek lesz kitéve a
kivllrél érkezd, rosszindulatu tdmadasok ellen, mely tamadasok a Weboldal teljes megsemmisiiléséhez, vagy jelentds
adatvesztéshez vezethetnek.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy megtagadja azon Felhasznalok részére a fejlesztést, akik nem rendelkeznek a
targyévre érvényes terméktamogatassal.
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4. FIZETESI MODOK ES DiJAK, FIZETESI KESEDELEM
41. Fizetési médok és dijak

A dijfizetés a Szolgaltatd altal kiirt szamla ellenében torténik - két részletben, minimum 20% a fejlesztési tervek
elfogadasakor, majd a fennmarad6 6sszeg a Weboldal atadasat kovetéen.

A Felek kilon megallapodas keretein belll egyeznek meg a Weboldal rendszeres karbantartasanak dijardl. ldészakos a
Weboldalt érinté fejlesztés és tartalombdvitések esetén, széban vagy e-mailben torténik megallapodas annak egyszeri,
egyedi dijairol. Ezen megallapodasok tekintetében a jelen szerzdésben feltintetett feltételek iranyaddak.

Dijhatralék esetén, amennyiben tdbbszori felszolitas utan sem fizet a Megrendeld, a Szolgaltatonak jogaban all a
Weboldal id6szakos vagy folyamatos felfliggesztése.

5. FELELOSSEGEK ES SZERZOI JOGOK
5.1. Felelosségek és szerzdi jogok

A Weboldal tartalmi elemei: szOvegek, képek, hanganyagok, videok vagy barmilyen egyéb tartalom, melyet a
Megrendelé hozott létre azzal a céllal, hogy ezt Weboldalan vagy barmilyen internetes fellileten, nyomtatott anyagban
egyéb meédiaban kdz6ljon, a sajat tulajdonat képezik, a veliik kapcsolatos 6sszes jogot is 6 birtokolja.

A Weboldalt m(kodtetd programnyelv, legyen az akar nyilt forraskdd vagy a honlapot készitd programozo altal
egyedileg létrehozott kod, minden esetben a Szolgaltaté tulajdonat képezi. A Weboldal megjelenéséhez tartozé grafikai
elemek, menupontok, logok és egyéb készitd altal vasarolt vagy tervezett médiak a Szolgaltaté tulajdonat képezik.
Grafikai vagy programozasi elemek modositasa, hozzaadasa vagy elvétele a fejlesztok irasbeli engedélye nélkil nem
lehetséges, az ezekbdl adddd karokra a garancia nem vonatkozik.

Az elkészilt Weboldal a Szolgaltatd szellemi terméke és a Megrendel§ tulajdondba bocsajtja. A Megrendelének a
Szolgaltatd hozzajarulasa nélkil a Weboldalt tovabb értékesiteni/eladni nem all jogaban. Tovabba nem all jogaban a
Weboldal fejlesztésével mas szolgéltatot megbizni.

Weboldal atruhdzasa, tovabb értékesitése abban az esetben dijmentes, amennyiben az uj Tulajdonos szerzédik a
Szolgaltatoval, jelen szerzédéssel egyezd feltételekkel. Amennyiben a Megrendelé teljes tulajdonjogot szeretne a
Weboldalra, mely altal szabadon értékesitheti azt, vagy fejlesztésével, karbantartdsaval igény szerint bizhat meg mas
vallalkozot, igy megvasarolhatja azt a Szolgaltaté altal kiilon ajanlatban rogzitett dijon.

Az elkésziilt Weboldalon fel kell tlintetni a fejleszté nevét, honlapjara mutaté linkkel egydtt.
5.2. Jogszabalyok alkalmazéasa

A Weboldal GDPR szabalyoknak torténé megfeleltetése a Megrendeld feleléssége. A Szolgaltaté vallalja a Weboldal
funkcidiban torténd megfeleltetését GDPR szabalyainak a Megrendeld megbizasara — ez magaba foglalja a st
kezelés, a szabalyzatok elhelyezését és a szabalyzat elfogadtatasat a latogaté/vasarlo/feliratkozd felhasznaloval. A
Szolgaltatd igény esetén szaktudasanak megfelelden elkésziti a szlkséges szabalyzatok szbveges tartalmat is,
melynek dijat arajanlattételben lefektetik, de erre a szolgaltato jogi megfelelésében garanciat nem vallal.

5.3. Megrendeld jogai a Weboldalon — Adminisztraci6

A Szolgaltatd hozzaférést biztosit a Megrendelének a Weboldal adminisztracios felliletéhez, melyen keresztll a
Megrendelének jogaban all a Weboldal tartalmat mddositani, boviteni, képeket feltdlteni, mentpontokat atnevezni egyes
tartalmi részek kozzétételét és inaktivalasat elvégezni.

A Weboldal adminsztraciés fellletének hasznalatahoz .pdf dokumentumok és videdk nyujtanak segitséget. Ezek a
dokumentumok alapvetd kezelési feladatokat mutatnak be, mint tartalommodositas, média- és termékfeltoltés,
termékekkel kapcsolatos kategodriak és jellemzok létrehozasa.
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Amennyiben a MegrendelGnek tovabbi tajekoztatasra, részletesebb adminisztracios felulet ismertetésére van igénye,
ugy azt a Szolgéltatd nyilvanos arlistajaban feltlintetett — TANACSADAS, KONZULTACIO, FEJLESZTES pontban
talalhaté csomagok alapjan, az ott feltiintetett dijakon és formaban van mod.

A Megrendel6 elfogadja, hogy bizonyos modositasok elvégzésére csak a Szolgaltatd jogosult. Pl: Weblap
stiluselemeinek modositasa — beleértve elrendezés, szinek, betltipusok és egyéb designelemek véltoztatasa.

Ezen tul terjed6 igények esetén, mely a Weboldal forraskddjaban torténd valtoztatés, egyéb extra fejlesztéi modositasok
elvégzésére — nem all modunkban tajékoztatokat adni, oktatast tartani.

A Megrendeld kijelenti, hogy a feltoltott tartalmak tekintetében joga van azok nyilvanos kdzzétételére, tajékoztato-
reklam- vagy szemléltetd céllal, akar szabadon elérhetd tartalomrdl van sz, akér korlatozottan birtokolt jogokrol. Utobbi
esetében a korlatozasnak megfeleléen jar el. A szerzéi miivek felhasznalasanak jogossagaért, a szerzék, illetve egyéb
jogosultak felé a szerz6i vagy egyéb jogcimen felmerild dijak mindenkori megfizetéséért kizardlag a Megrendelét terheli
felelbsség.

A jelsz6t a Szolgaltatd Gzleti titokként, az adatvédelemre vonatkozé szabalyok figyelembevételével kezeli. Amennyiben
a jelsz6 a Megrendelének felrohatéan illetéktelen személy tudomasara jut, az ebbdl eredd karokért a Szolgaltatot
felelésség nem terheli.

A Megrendel6 kijelenti, hogy az adminisztracios fellileten tortént modositas, esetleg torlés kovetkeztében el6forduld
hibakért, 6sszeomlasért a felelésséget vallalja. Elfogadja, hogy az igy keletkezett technikai hibak javitasaert,
amennyiben azt nem tudja elvégezni - a Szolgaltatd munkadijat szamit fel. A Felhasznalé tudomasul veszi, hogy az
adminisztracios felllet hasznélatahoz kért instrukciokért, tanacsért és tajékoztatdért a Szolgaltatd szintén munkadijat
szamit fel, melyrdl esetenként targyalnak és egyeznek meg.

A Megrendeld tudomasul veszi, hogy olyan elvégzett modositasok esetén, melyek a Weboldalt megjelenésben vagy
tartalmaban, esetleg betoltddési sebességében hatranyosan érintik, a Szolgaltatd kérheti a hiba kijavitasat, vagy
munkadij ellenében javitast, korrigalast alkalmazhat.

6. ADATKEZELES ES ADATVEDELEM
6.1.  Adatvédelmi kotelezettség, személyes adatok kezelése

A Szolgaltato jogosult a részére megkildott iratok alapjan a szolgaltatast igénybe vevé maganszemélynek, illetve a jogi
személy kepviselbjekent eljard személynek nevét, lakcimét, alairasanak képét, arckepét, és egyéb személyes adatait,
okményaik fénymasolatat a szerzddés teljesitéséhez sziikséges célbdl kezelni.

A Szolgaltatd munkaja soran a Megrendeld altal biztositott jelszavak, felhasznaléi adatok vagy a Megrendel6 részére
harmadik fél altal megadott személyes adatok és egyéb informéciok kezelésekor a mindenkor hatalyos Adatvédelmi
torvényeknek megfeleléen jar el. Munkaja soran esetlegesen megismert személyes adatokat semmilyen kortimények
kéz6tt nem szolgaltatja ki harmadik félnek.

E szerz0dés megkotésével a Felek kozott bizalmi viszony jon létre. A Felek kozott 1évd, Uzleti lgyekre, pénziigyi
miiveletekre, tulajdonjogra, mas lezajlé miveletekre, alkalmazottakra, Szolgaltatdkra, dokumentaciokra, specifikaciokra,
szamitastechnikai programokra és egyéb hasonlé adatokra vonatkozd, barmilyen szdbeli, irasbeli vagy egyéb médon
kéz0lt informaciok bizalmasan kezelenddk.

A Szolgaltaté azonban nem vallal felelésséget az olyan adatvesztésekért, amelyek annak ellenére kovetkeztek be, hogy

O a tole elvarhatd mddon technikai és szervezési intézkedéseket tett az adatbiztonsagi kovetelmények teljesitése
érdekében.
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Ha a Megrendel szerzddési kotelezettségeinek nem tesz eleget, akkor a Szolgaltatd jogosult a fenti adatokat a
koveteléseinek peren kivili, illetve birdsagi behajtasa érdekében jogi képviselGjének atadni. A Szolgaltato jogosult a
Megrendelével szemben fennéllé kdvetelését — annak értesitése mellett — harmadik személy részére engedményezni.

A Szolgéltaté az altala kezelt adatok atadhatdsagarol és a tovabbi adatvédelmi szabalyokrol a Weboldalan feltiintetett
Adatvédelmi Szabalyzatban rendelkezik: medki.hu/adatkezelesi-tajekoztato

7. VEGYES RENDELKEZESEK
7.1. Iranyadé jog

A jelen szerzbdésben nem szabalyozott kérdésben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései iranyadoak. Felek kijelentik,
hogy a jelen szerzbdéssel kapcsolatban felmerllt esetleges vitas kérdéseket elsdlegesen peren kivil kivanjak
rendezni. Barmely, jelen szerz6dés alkalmazasabodl eredd vita esetén - amennyiben a Felek peren kivil nem jutnak
egyezségre a Miskolci Varosi Birosag illetékességét kotik ki. A felek kozott 1étrejott jogi vitakra a magyar jog el6irasai
az irdnyadoak.

7.2. Aszerzddés érvényessége, hatarideje

Jelen szerz6dés hivatott tanusitani a Felek kolcsonds megallapodasat annak targyaval kapcsolatban. Sem a
Megrendeld, sem a Szolgaltatd erre vonatkozdlag mas szdbeli vagy irasbeli megegyezést nem kotott és nem ismer el
hivatalosként. Felek kijelentik, hogy jelen szerzddés a kolcsonos, irdsos beleegyezéesuk nélkil nem valtoztathatok meg.
A szerzddés tartalmanak nem ismerése vagy hianyos ismerete nem mentesit az abban foglaltak betartasa aldl.

Szerz6d6 Felek a szerz6dés teljesitése soradn hatékonyan, szorosan egyuttmikodnek és egymas érdekeit
messzemenden figyelembe veszik. Szerz6dd Feleket a szerz8dés teljesitése soran kélcsonos értesitési és tajékoztatasi
kételezettség terheli. Ezen kotelezettség teljesitésekor az irasos format részesitik elényben.

Jelen szerz6dés eredeti valtozata digitalis alairassal késziilt, fellelheté a Szolgaltatdo Weboldalan: medki.hu/aszf

A szerz6dés egyes pontja az zemeltetés, mint szolgaltatas folyaman, tovabba terméktamogatasi/support szolgaltatas
alatt is mérvado - igy hatélya visszavonasig érvényes.

A Megrendel6 elfogadja, hogy a Szolgaltatod (igyfélszolgalata kizardlag a szerzédéssel rendelkezd Megrendel6knek,
illetve az él0 terméktamogatési szolgéltatassal rendelkez6 Megrendel6knek all a rendelkezésére. Ide tartoznak azok a
Megrendel6k akiknek nincs szamlatartozasa.
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